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ABSTRACT: 

भारत का आततहास तितिधताओ,ं जतिलताओ ंऔर पररिततनशीलताओ ंसे भरा हुअ ह।ै यहााँ का प्रत्येक कालखंड ऄपनी तितशष्टताओ ंके कारण ऄध्ययन योग्य ह।ै मध्यकालीन भारत (लगभग 1206 

इ. से 1707 इ. तक) ऐसा समय ह ैजब राजनीततक दृतष्ट से तदल्ली सल्तनत और मगुल साम्राज्य जैसी तिशाल राजन्य संस्थाएाँ ऄतस्तत्ि में अइ ंऔर साथ ही प्रशासतनक संगठन की दृतष्ट से ऄनेक 

महत्िपणूत संस्थागत तिकास हुए। आन्हीं में से एक था— संचार और डाक व्यिस्था का संस्थागत और संगतठत रूप। आततहास यह प्रमातणत करता ह ैतक संचार तंत्र तकसी भी साम्राज्य की जीिनरेखा 

होता ह।ै शासक चाह ेतजतना शतिशाली क्यों न हो, यतद ईसके पास सचूनाओ ंका त्िररत और तिश्वसनीय तंत्र नहीं ह ैतो िह लंबे समय तक सत्ता की बागडोर नहीं संभाल सकता। संचार तंत्र ही 

प्रशासतनक अज्ञाओ ंको प्रजा तक पहुाँचाता ह,ै दरूदराज के प्रांतों की सचूनाएाँ राजधानी तक लाता ह ैऔर सेना ि शासक के बीच सतत संिाद बनाए रखता ह।ै आस दृतष्ट से मध्यकालीन भारत का 

संचार और डाक तंत्र केिल सचूना अदान–प्रदान का साधन भर नहीं था, बतल्क यह साम्राज्य के संचालन, ईसकी तस्थरता और तिस्तार का अधारस्तंभ था। 

प्राचीन भारत में संचार की परंपरा पहले से मौजदू थी। मौयतकालीन ऄतभलेखों और ग्रंथों से हमें दतूों और ऄश्व–िाहकों की जानकारी तमलती ह।ै गुप्तकाल में भी राजकीय अदेश और समाचार पहुाँचाने 

के तलए व्यितस्थत तंत्र था। तकंत ुमध्यकाल में जब राजनीततक शति का कें द्रीकरण हुअ और साम्राज्यों का तिस्तार बढा, तो संचार व्यिस्था को और ऄतधक मजबूत, ऄनशुातसत और संस्थागत 

स्िरूप प्रदान तकया गया। 

तदल्ली सल्तनत काल (1206–1526 इ.) में ‘बाररद’ और ‘हरकारा’ प्रणाली ने संचार तंत्र को अधार प्रदान तकया। बाररद–ए–ममुातलक नामक तिभाग सचूनाओ ंके संकलन और प्रसारण का कायत 

करता था। हरकारे पैदल या घडु़सिार होकर राजाज्ञाओ ंऔर समाचारों को एक स्थान से दसूरे स्थान तक पहुाँचाते थे। साथ ही, तुकत  शासकों ने कबूतरों के माध्यम से संदेश पहुाँचाने की ऄनठूी परंपरा को 

भी ऄपनाया। सल्तनत के मागों पर 10–15 कोस की दरूी पर चौतकयााँ स्थातपत की जाती थीं, जहााँ से संदेश ऄगले दतू को सौंपा जाता था। आस प्रणाली ने प्रशासन को दरूस्थ प्रांतों तक तनयंत्रण बनाए 

रखने में मदद की और तिद्रोहों पर तत्काल ऄंकुश लगाने का साधन प्रदान तकया। 

मगुल साम्राज्य (1526–1707 इ.) में संचार और डाक व्यिस्था ने नइ उाँ चाआयााँ प्राप्त कीं। बाबर और हुमायूाँ ने आस व्यिस्था की नींि रखी, तकंत ुऄकबर ने आसे व्यापक और संगतठत रूप तदया। ऄकबर 

ने प्रत्येक 2 कोस पर डाक चौतकयााँ स्थातपत कीं, जहााँ घोडे़ और दतू तैनात रहते थे। प्रमखु नगरों में ‘डाक–महल’ बने, जो समाचारों के संग्रहण और तितरण का कें द्र बने। मगुलों ने ‘िातकया–निीस’ 

और ‘मनुशी’ तनयिु तकए, जो साम्राज्य भर की घिनाओ ंका लेखा–जोखा तैयार कर दरबार तक पहुाँचाते थे। यदु्ध की तस्थतत में कबूतर डाक को पनुः सतिय रूप से ऄपनाया गया। 

आस संचार तंत्र का बहुअयामी महत्ि था। 

1. राजनीततक दृतष्ट से – शासक ऄपने साम्राज्य के दरूस्थ प्रांतों पर तनयंत्रण रख सके। 

2. सैन्य दृतष्ट से – यदु्धभतूम से तत्काल समाचार राजधानी तक पहुाँच सके और शासक शीघ्र तनणतय ले सके। 

3. अतथतक दृतष्ट से – व्यापारी िगत को व्यापाररक सचूनाओ ंका अदान–प्रदान करने में सतुिधा हुइ। 

4. सांस्कृततक दृतष्ट से – कतियों, संतों और यातत्रयों ने तिचारों ि सातहत्य के अदान–प्रदान हतेु आसका ईपयोग तकया। 

तिर भी, आस प्रणाली की कुछ सीमाएाँ थीं। लंबी दरूी पर संदेशों की गतत ऄपेक्षाकृत धीमी थी। नतदयााँ, जंगल और पहाड़ जैसी भौगोतलक बाधाएाँ संदेश पे्रषण में तिलंब करती थीं। तिद्रोह या यदु्ध की 

तस्थतत में चौकीदार और दतू कभी–कभी ऄसरुतक्षत भी हो जाते थे। यह प्रणाली मखु्यतः शासकीय िगत तक सीतमत थी, सामान्य जनता को आसका सीधा लाभ नहीं तमलता था। 

आन सीमाओ ंके बािजदू, यह व्यिस्था ऄपने समय के संदभत में ऄत्यंत प्रभािी तसद्ध हुइ। यह कहना ऄततशयोति नहीं होगी तक मध्यकालीन भारत का संचार और डाक तंत्र अधतुनक भारतीय डाक 

तिभाग का ऐततहातसक पिूतज ह।ै ऄंग्रेजों ने मगुलकालीन चौकी व्यिस्था को ऄपनाकर और तकनीकी सधुार कर भारतीय डाक प्रणाली को और ऄतधक संगतठत रूप तदया। 

आस प्रकार, मध्यकालीन भारत का संचार और डाक तंत्र केिल राजनीततक शासन का ईपकरण ही नहीं रहा, बतल्क आसने सामातजक–सांस्कृततक एकता, अतथतक गतततितधयों और प्रशासतनक तस्थरता 

में भी महत्त्िपणूत योगदान तदया। यह ऄध्ययन हमें यह समझने में मदद करता ह ैतक संचार ही तकसी भी राज्य या समाज की जीिनरेखा ह ैऔर आसके तबना साम्राज्य का संचालन ऄसंभि ह।ै 
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ववषय वस्तु 

मध्यकालीन भारत का राजनीततक पररदृश्य तनरंतर पररवततनों और साम्राज्यों के ईत्थान–पतन 

से भरा हुअ था। आस काल में एक ओर तदल्ली सल्तनत जैसी कें द्रीकृत शासन प्रणाली  

 

ऄतततत्व में अइ तो दसूरी ओर मगुल साम्राज्य ने ऄपने प्रशासतनक ढााँचे को परेू भारतीय 

ईपमहाद्वीप तक फैलाया। आतने तवशाल और तवतवध भभूाग पर शासन संचालन की सबसे 



Research Paper E-ISSN NO : 2455-295X | VOLUME : 10 | ISSUE : 1 | JANUARY 2024 
 

 

I N T E R N A T I O N A L  E D U C A T I O N A L  S C I E N T I F I C  R E S E A R C H  J O U R N A L  

 

67 

बडी चनुौती थी – संचार और डाक व्यवतथा। शासक की शति केवल ईसकी सेना या 

खजाने से नहीं अाँकी जाती थी , बतल्क आस बात से भी तक वह तकतनी तेजी और दक्षता से 

सूचना संकलन कर सकता ह ैऔर ऄपने अदेशों को साम्राज्य के कोने –कोने तक पहुाँचा 

सकता ह।ै 

मध्यकाल में संचार प्रणाली केवल राजनीततक अदेशों तक सीतमत नहीं थी , बतल्क आसमें 

व्यापाररक सूचनाओ,ं सांतकृततक संदेशों, धातमतक तवचारों और सामातजक सरोकारों का भी 

अदान–प्रदान शातमल था। ऄतः यह ऄध्ययन हमें बताता ह ैतक संचार और डाक व्यवतथा 

तकसी भी साम्राज्य की रीढ़ थी। 

संचार का ऐततहातसक तवकास 

भारत में संचार की परंपरा ऄत्यंत प्राचीन ह।ै 

 वैददक काल में ऋतष–मतुन मौतखक परंपरा द्वारा तवचारों का संचार करते थे। 

 मौययकाल (चौथी–तीसरी शताब्दी इ.प.ू) में ऄशोक के ऄतभलेख बताते हैं तक 

अदेशों को जनता तक पहुाँचाने के तलए तवशेष ऄतधकारी तनयुि तकए गए। 

 गुप्तकाल में भी समाचार पे्रषण हते ुदतू–प्रणाली थी। 

 हषयकाल में हे्वनसांग जैसे यात्री ईल्लेख करते हैं तक राजा को समाचार पहुाँचाने 

हते ुतवशेष संदेशवाहक थे। 

लेतकन जब हम  मध्यकाल (1206–1707 इ.) की बात करते हैं तो यहााँ संचार व्यवतथा 

कहीं ऄतधक संगतित, संतथागत और प्रशासतनक तनयंत्रण में तदखाइ देती ह।ै 

तदल्ली सल्तनत काल की संचार एवं डाक व्यवतथा 

बाररद–ए–ममुातलक 

तदल्ली सल्तनत काल में संचार व्यवतथा का संचालन ‘बाररद–ए–ममुातलक’ नामक तवभाग 

करता था। यह एक प्रकार का खतुफया और सूचना तवभाग था। यहााँ कायतरत कमतचारी केवल 

संदेश ही नहीं पहुाँचाते थे बतल्क प्रशासतनक गतततवतधयों और प्रांतों की ततथतत की भी सूचना 

दरबार तक पहुाँचाते थे। 

हरकारे और दौड–ए–चौकी 

सल्तनत के शासक प्रांतों तक संदेश पहुाँचाने के तलए हरकारों पर तनभतर थे। 

 हरकारे पैदल या घोडे पर बैिकर समाचार ले जाते। 

 मागत में हर 10–15 कोस पर  चौदकयााँ तथातपत थीं , जहााँ से संदेश ऄगले 

हरकारे को सौंपा जाता। 

 यह व्यवतथा ‘दौड–ए–चौकी’ कहलाती थी। 

कबतूर डाक 

तकुत  शासक कबतूरों द्वारा संदेश भेजने की परंपरा ऄपने मध्य एतशयाइ ऄनभुव से लाए थे। 

कबतूर डाक तवशेष रूप से सैन्य ऄतभयानों में कारगर तसद्ध हुइ। 

खतुफया संचार 

सल्तनत काल के शासक तवद्रोहों और प्रांतीय गवनतरों की गतततवतधयों पर तनगरानी रखने के 

तलए खतुफया दतूों को भेजते थे। आस प्रकार संचार व्यवतथा केवल प्रशासतनक अदेशों का 

अदान–प्रदान ही नहीं करती थी , बतल्क शासक के तलए ‚अाँख और कान ‛ का कायत भी 

करती थी। 

मगुल काल की संचार एवं डाक व्यवतथा 

मगुल शासकों ने संचार और डाक व्यवतथा को और ऄतधक सुदृढ़ , संगतित और 

व्यावहाररक बनाया। 

ऄकबर का डाक–चौकी तंत्र 

ऄकबर ने परेू साम्राज्य में तनयतमत डाक चौतकयााँ तथातपत कीं। 

 हर 2 कोस की दरूी पर एक चौकी होती थी। 

 प्रत्येक चौकी पर घोडे और दतू (हरकारे) हमेशा तैयार रहते थे। 

 संदेश एक चौकी से दसूरी चौकी तक तरंुत पहुाँचा तदया जाता था। 

घडुसवार और पैदल हरकारे 

 घडुसवार हरकारे लंबी दरूी के तलए प्रयुि होते थे। 

 पैदल हरकारे छोटे मागों और कतिन भौगोतलक पररततथततयों में समाचार ले 

जाते थे। 

 आन्हें तनयतमत वेतन, राशन और कभी–कभी भतूम ऄनदुान भी तदया जाता था। 

डाक–महल 

प्रमखु नगरों जैसे तदल्ली , अगरा, लाहौर अतद में डाक –महल बनाए गए। यह तथान 

समाचारों के संग्रहण और तवतरण का कें द्र था। 

कबतूर सेवा 

युद्ध के समय कबतूरों से तत्काल संदेश भेजने की परंपरा पनुः सतिय की गइ। शाहजहााँ और 

औरंगजेब के दौर में भी आस प्रणाली का प्रयोग हुअ। 

वातकया–नवीस और मनुशी 

 वादकया–नवीस समाचार संकलन के तलए तजम्मेदार ऄतधकारी थे। 

 मुनशी आन समाचारों को तलतखत रूप में व्यवततथत कर दरबार तक पहुाँचाते थे। 

 आस तरह संचार तंत्र एक  संस्थागत खुदिया दवभाग  के रूप में कायत करता 

था। 

संचार तंत्र का सामातजक–अतथतक महत्व 

राजनीततक महत्व 

 संचार व्यवतथा ने शासकों को दरूतथ प्रांतों तक तनयंत्रण बनाए रखने में मदद 

की। 

 तवद्रोह या षड्यंत्र की सूचना तत्काल राजधानी तक पहुाँच जाती। 

सैन्य महत्व 

 युद्ध के दौरान सेनाओ ंकी ततथतत, शत्र ुकी गतततवतधयों और सैतनक अपतूतत की 

सूचनाएाँ तीव्र गतत से पहुाँचाइ जातीं। 

 तत्कालीन पररततथततयों में यह तकसी भी साम्राज्य की ‚रक्षा कवच‛ थी। 

अतथतक महत्व 

 व्यापारी वगत को व्यापाररक सूचनाएाँ प्राप्त करने में सहूतलयत तमली। 

 डाक चौतकयााँ व्यापार मागों की सुरक्षा का भी साधन बनीं। 

 यह प्रणाली ऄप्रत्यक्ष रूप से राजतव वसूली को भी सुचारु बनाती थी। 

सांतकृततक महत्व 

 कतवयों, संतों और फकीरों ने तवचारों व संदेशों के प्रसार में आसका ईपयोग 

तकया। 

 यातत्रयों और दतूों ने सांतकृततक अदान–प्रदान का कायत तकया। 

 धातमतक प्रचारकों और सूतफयों ने ऄपने पत्र–व्यवहार द्वारा तवचारधारा का प्रसार 

तकया। 

संचार तंत्र की सीमाएाँ 

1. धीमी गदत – संदेशों की गतत अधतुनक मानकों की तलुना में ऄत्यंत धीमी थी। 

2. प्राकृदतक बाधाएाँ – नतदयााँ, पहाड, घने जंगल संदेश पे्रषण में रुकावट डालते 

थे। 

3. युद्ध व दवद्रोह की दस्थदत – कइ बार दतू ऄसुरतक्षत हो जाते या चौकीदार पक्ष 

बदल लेते। 
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4. सामादिक सीमा – यह प्रणाली मखु्यतः शासकीय और ईच्चवगीय प्रयोजनों 

तक सीतमत रही। 

अधतुनक भारतीय डाक व्यवतथा की नींव 

यद्यतप संचार तंत्र में कइ सीमाएाँ थीं , तफर भी आसने भारत में अधतुनक डाक प्रणाली की नींव 

रखी। 

 ऄंगे्रजों ने मगुलकालीन डाक चौतकयों को अधार बनाकर संगतित डाक 

तवभाग की तथापना की। 

 19वीं शताब्दी में भारतीय डाक तटकटों और डाकघरों की शरुुअत आन्हीं 

ऐततहातसक जडों से हुइ। 

संचार और शासन–प्रशासन का परतपर संबंध 

मध्यकालीन संचार तंत्र केवल सूचना का अदान–प्रदान नहीं था, बतल्क यह शासन–प्रशासन 

का एक ऄत्यावश्यक ईपकरण था। तजस शासक की संचार व्यवतथा तजतनी सुदृढ़ होती थी , 

ईसका साम्राज्य ईतना ही ततथर और व्यापक होता था। तदल्ली सल्तनत और मगुलों की 

सफलता का एक बडा कारण यही था तक ईनकी सूचना और डाक व्यवतथा तलुनात्मक रूप 

से ऄतधक संगतित थी।  मध्यकालीन भारत की संचार और डाक व्यवतथा ऄपने समय की 

पररततथततयों के ऄनसुार ऄत्यंत महत्त्वपणूत और प्रभावी रही। आसने शासकों को साम्राज्य की 

सीमाओ ंतक शासन संचालन का साधन तदया , समाज को जोडने का माध्यम बनाया और 

अतथतक–सांतकृततक जीवन को गतत दी। यद्यतप आसकी कुछ सीमाएाँ थीं , परन्त ुयह प्रणाली 

अधतुनक भारत के संचार तंत्र की अधारतशला सातबत हुइ। 

दनष्कषय 

मध्यकालीन भारत का आततहास हमें यह तपष्ट रूप से तदखाता ह ैतक तकसी भी साम्राज्य की 

सफलता केवल ईसकी सैन्य शति , राजनीततक चतरुाइ या अतथतक संपन्नता पर ही तनभतर 

नहीं करती, बतल्क आस पर भी अधाररत होती ह ैतक ईस साम्राज्य के पास संचार और डाक 

जैसी संतथागत व्यवतथाएाँ तकतनी सुदृढ़ और संगतित हैं। सूचना का तीव्र और सुरतक्षत 

अदान–प्रदान ही शासन –प्रशासन की जीवनरेखा ह।ै आसी दृतष्ट से देखा जाए तो तदल्ली 

सल्तनत से लेकर मगुल साम्राज्य तक , संचार और डाक व्यवतथा ने भारत के राजनीततक , 

सामातजक, अतथतक और सांतकृततक जीवन को गहराइ से प्रभातवत तकया  तदल्ली सल्तनत 

की चौकी–प्रणाली और मगुलों का डाक –चौकी तंत्र आस बात का प्रमाण ह ैतक शासक वगत 

संचार को प्रशासतनक तनयंत्रण का सबसे बडा साधन मानता था। तवद्रोहों की सूचना , प्रांतीय 

गवनतरों की गतततवतधयों का लेखा–जोखा और सीमावती क्षेत्रों की ततथतत की ररपोटें तत्काल 

राजधानी तक पहुाँचाइ जाती थीं। आसने शासकों को साम्राज्य के दरूतथ आलाकों पर तनयंत्रण 

बनाए रखने में मदद की। यही कारण था तक तजन शासकों ने आस प्रणाली को मजबतू रखा , वे 

लंबे समय तक साम्राज्य को ततथर बनाए रख सके। 

सैन्य ऄतभयानों में त्वररत सूचना अदान –प्रदान ऄतनवायत था। सल्तनत और मगुल दोनों 

कालों में घडुसवार हरकारे , पैदल दतू और कबतूर डाक ने सेनाओ ंऔर राजधानी के बीच 

सतत संवाद सुतनतित तकया। युद्धभतूम से संदेश तरंुत पहुाँच जाने से रणनीततयों में तत्काल 

पररवततन तकया जा सकता था। आसने साम्राज्य की रक्षा को ऄतधक संगतित और सुदृढ़ 

बनाया। डाक चौतकयााँ केवल समाचार वाहकों तक सीतमत नहीं थीं , बतल्क ईन्होंने 

व्यापाररक मागों को भी सुरतक्षत और संगतित बनाया। व्यापारी वगत को समाचार भेजने –पाने 

की सुतवधा तमली। आसके ऄलावा , संचार तंत्र ऄप्रत्यक्ष रूप से कर वसूली और राजतव 

संग्रहण की प्रतिया को भी सुचारु बनाता था। यह व्यवतथा अतथतक गतततवतधयों के तलए 

सहायक तसद्ध हुइ और साम्राज्य की संपन्नता बढ़ाने में योगदान तदया।  संचार तंत्र ने 

सांतकृततक और धातमतक अदान–प्रदान को भी गतत दी। कतव , संत और सूफी ऄपने तवचारों 

और तशक्षाओ ंका प्रसार पत्राचार और संदेशवाहकों के माध्यम से करते थे। यातत्रयों और दतूों 

ने तवतभन्न के्षत्रों की परंपराओ ंऔर संतकृतत को अपस में जोडने का कायत तकया। आसने भारत 

की सांतकृततक एकता को सुदृढ़ तकया | 

संचार प्रणाली केवल अदेश –पे्रषण का माध्यम नहीं थी , बतल्क यह खतुफया जानकारी का 

सबसे बडा स्रोत भी थी। तदल्ली सल्तनत के ‘बाररद–ए–ममुातलक’ और मगुलों के 

‘वातकया–नवीस’ आसी ईद्देश्य से तनयुि तकए गए थे। वे साम्राज्य की गतततवतधयों का 

प्रतततदन लेखा–जोखा रखते और ईसे दरबार तक पहुाँचाते। आस प्रकार शासक वगत के तलए 

यह व्यवतथा ‚अाँख और कान‛ का कायत करती थी। 

तफर भी, हमें यह तवीकार करना होगा तक आस प्रणाली की कुछ सीमाएाँ थीं। 

संदेशों की गतत अज की तलुना में बहुत धीमी थी। 

भौगोतलक बाधाएाँ जैसे नतदयााँ , पहाड और जंगल डाक व्यवतथा को प्रभातवत 

करते थे। 

तवद्रोह या युद्ध की ततथतत में चौतकयााँ ऄसुरतक्षत हो जातीं और कभी–कभी दतू 

पक्ष बदल लेते। 

यह व्यवतथा अम जनता के तलए ईपलब्ध नहीं थी , बतल्क शासक वगत और 

ईच्चवगीय समाज तक ही सीतमत थी। 

आन सीमाओ ंके बावजूद , मध्यकालीन संचार और डाक व्यवतथा ने भतवष्य की अधतुनक 

डाक प्रणाली की नींव रखी। ऄंगे्रजों ने मगुलकालीन चौतकयों और डाक चौकी तंत्र को 

संगतित करके 19वीं शताब्दी में भारतीय डाक तवभाग की तथापना की। डाक तटकटों और 

डाकघरों की शरुुअत आन्हीं ऐततहातसक जडों से हुइ। आस प्रकार यह तपष्ट ह ैतक अधतुनक 

भारत की संचार प्रणाली मध्यकालीन परंपराओ ंकी ईत्तरातधकारी ह |मध्यकालीन भारत की 

संचार और डाक व्यवतथा को केवल तकनीकी दृतष्ट से नहीं देखा जाना चातहए , बतल्क आसे 

एक ऐसी संतथा के रूप में समझना चातहए तजसने भारतीय ईपमहाद्वीप की राजनीततक 

एकता, अतथतक प्रगतत और सांतकृततक अदान –प्रदान में गहरा योगदान तदया। आसने यह 

तसद्ध कर तदया तक सूचना का प्रवाह ही सत्ता की ऄसली शति ह।ै यतद हम आसे अधतुनक 

संदभत में देखें तो अज का ‚तडतजटल संचार ‛ ईसी ऐततहातसक परंपरा की तनरंतरता है , 

तजसकी नींव मध्यकालीन भारत में रखी गइ थी। 
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