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ABSTRACT: 

डिडिटल पररवर्तन के वर्तमान दौर में डिक्षा मडहलाओ ंके डलए केवल साक्षरर्ा र्क सीडमर् नहीं रह गइ ह,ै बडकक यह ईनके ड ंर्न, अत्मडवश्वास और डनर्तय लेने की क्षमर्ा को भी प्रभाडवर् कर रही 

ह।ै मोबाआल फोन, आटंरनेट, सोिल मीडिया, ऑनलाआन बैंडकंग र्था इ-िासन िैसी डिडिटल सडुवधाओ ंने मडहलाओ ंके दैडनक िीवन में नइ संभावनाएँ ईत्पन्न की हैं। प्रस्र्ुर् िोध पत्र का ईद्देश्य यह 

स्पष्ट करना ह ैडक डिक्षा डिडिटल यगु में मडहलाओ ंकी डनर्तय-क्षमर्ा को डकस प्रकार अकार देर्ी ह।ै ऄध्ययन से यह र्थ्य सामने अया डक ईच्  िैडक्षक स्र्र वाली मडहलाएँ पाररवाररक, अडथतक, 

स्वास्थ्य एव ंिैडक्षक डनर्तयों में ऄपेक्षाकृर् ऄडधक स्वरं्त्र और सिग भडूमका डनभार्ी हैं। 
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1. भूडमका (Introduction) 

अधडुनक समाि में डिडिटल र्कनीक ने िीवन के प्रत्येक के्षत्र को व्यापक रूप से प्रभाडवर् 

डकया ह।ै सं ार, डिक्षा, बैंडकंग, स्वास्थ्य और प्रिासन िैसे के्षत्रों में डिडिटल माध्यमों की 

बढ़र्ी भडूमका ने सामाडिक संर ना में पररवर्तन ईत्पन्न डकया ह।ै परंपरागर् समाि में 

मडहलाओ ंकी डनर्तयात्मक भडूमका सीडमर् रही ह,ै डकंर् ु डिक्षा और डिडिटल साधनों की 

ईपलब्धर्ा ने आस डस्थडर् को धीरे-धीरे पररवडर्तर् डकया ह।ै डिक्षा मडहलाओ ंको न केवल 

िानकारी प्रदान करर्ी ह,ै बडकक ईनमें र्ाडकत क सो , अत्मडनभतरर्ा और अत्मडवश्वास का 

डवकास भी करर्ी ह,ै िो डनर्तय-डनमातर् की प्रडिया में सहायक डसद्ध होर्ा ह।ै 

2. डिडजटल युग की अवधारर्ा 

डिडिटल यगु वह कालखंि ह ै डिसमें स ूना एव ं सेवाओ ं का अदान-प्रदान मखु्यर्ः 

डिडिटल माध्यमों के द्वारा डकया िार्ा ह।ै आटंरनेट, स्माटतफोन, कंप्यटूर, सोिल मीडिया, 

डिडिटल भगुर्ान प्रर्ाली और ऑनलाआन सरकारी सेवाएँ आसके प्रमखु घटक हैं। आन माध्यमों 

के माध्यम से मडहलाओ ं को स ूनाओ ं र्क त्वररर् पह  ँ प्राप्त ह इ ह,ै डिससे ईनकी 

सामाडिक भागीदारी और िागरूकर्ा में वडृद्ध ह इ ह।ै 

3. डनर्णय-क्षमता की अवधारर्ा 

डनर्तय-क्षमर्ा से र्ात्पयत व्यडि की ईस योग्यर्ा से ह ै डिसके माध्यम से वह ईपलब्ध 

डवककपों का मकूयांकन कर ईपयिु डनर्तय लेर्ा ह।ै मडहलाओ ं के संदभत में यह क्षमर्ा 

पाररवाररक मामलों, अडथतक लेन-देन, बच् ों की डिक्षा, स्वास्थ्य सेवाओ ं के  यन र्था 

सामाडिक सहभाडगर्ा से संबंडधर् डनर्तयों में पररलडक्षर् होर्ी ह।ै डिक्षा आस क्षमर्ा को 

डवकडसर् करने में  मित्वपूर्ण भूडमका डनभाती िै। 

4. डिक्षा और मडिलाओ ंकी डनर्णय-क्षमता का सबंंध 

डिक्षा मडहलाओ ंको ईनके ऄडधकारों, कर्तव्यों और ऄवसरों के प्रडर् िागरूक बनार्ी ह।ै 

डिडक्षर् मडहलाएँ डिडिटल प्लेटफॉमत का ईपयोग कर बैंडकंग कायत, ऑनलाआन भगुर्ान, 

सरकारी योिनाओ ंकी िानकारी, बच् ों की डिक्षा र्था स्वास्थ्य सेवाओ ंसे संबंडधर् डनर्तय  

 

ऄडधक स्वरं्त्र रूप से ले पार्ी हैं। डिक्षा के माध्यम से मडहलाओ ंमें अत्मडवश्वास और 

डवशे्लषर्ात्मक क्षमर्ा का डवकास होर्ा ह,ै िो डनर्तय-डनमातर् को सदुृढ़ बनार्ा ह।ै 

5. अध्ययन के उदे्दश्य 

1. डिडिटल यगु में मडहलाओ ंकी डनर्तय-क्षमर्ा की प्रकृडर् का ऄध्ययन करना। 

2. डिक्षा के स्र्र और डनर्तय-क्षमर्ा के बी  संबंध का डवशे्लषर् करना। 

3. डिडक्षर् एवं कम डिडक्षर् मडहलाओ ंकी डनर्तय-क्षमर्ा का र्ुलनात्मक ऄध्ययन 

करना। 

4. डिडिटल माध्यमों के ईपयोग में मडहलाओ ं के समक्ष ईपडस्थर् सामाडिक एवं 

र्कनीकी बाधाओ ंकी पह ान करना। 

6. िोध पररकल्पनाए ँ

1. डिक्षा का मडहलाओ ंकी डनर्तय-क्षमर्ा पर सकारात्मक प्रभाव पड़र्ा ह।ै 

2. डिडिटल साक्षरर्ा से मडहलाओ ंकी स्वरं्त्र डनर्तय-क्षमर्ा में वडृद्ध होर्ी ह।ै 

3. ईच्  डिडक्षर् मडहलाएँ डिडिटल सेवाओ ं का ऄडधक अत्मडवश्वास के साथ 

ईपयोग करर्ी हैं। 

7. िोध पद्धडत 

प्रस्र्ुर् ऄध्ययन में वर्तनात्मक एव ं डवशे्लषर्ात्मक िोध पद्धडर् को ऄपनाया गया ह।ै 

ऄध्ययन का के्षत्र दगुत डिला के दगुत िहर (छत्तीसगढ़ राज्य) डनधातररर् डकया गया ह।ै ऄध्ययन 

हरे् ु 100 मडहलाओ ं का  यन डकया गया, डिनमें डवडभन्न िैडक्षक स्र्रों की मडहलाएँ 

सडममडलर् थीं। अँकड़ों के संकलन के डलए प्रश्नावली र्था साक्षात्कार डवडध का प्रयोग 

डकया गया। संकडलर् अँकड़ों का डवशे्लषर् प्रडर्िर् एवं र्ुलनात्मक डवडधयों के माध्यम से 

डकया गया। संकडलर् अँकड़ों का डवशे्लषर् प्रडर्िर् एवं र्ुलनात्मक डवडधयों के माध्यम से 
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डकया गया। 

11. पररकल्पनाओ ंके आधार पर सरल िेटा प्रस्तुतीकरर् (सरल ताडलकाए)ँ 

ताडलका 1 : डिक्षा स्तर के अनुसार मडिलाओ ंकी डनर्णय-क्षमता 

शिक्षा स्तर मशिलाए ँ(संख्या) शिर्णय स्वयं लेती िैं शिर्णय ििीं लेती िैं 

कम शिक्षा 30 10 20 

माध्यशमक शिक्षा 40 25 15 

उच्च शिक्षा 30 22 8 

कुल 100 57 43 

सरल व्याख्या: र्ाडलका से स्पष्ट ह ैडक ईच्  डिक्षा प्राप्त मडहलाओ ंमें स्वयं डनर्तय लेने की 

संख्या ऄडधक ह।ै 

ताडलका 2 : डिडजटल ज्ञान और डनर्णय लेने की क्षमता 

शिशिटल ज्ञाि मशिलाए ँ(संख्या) स्वयं शिर्णय लेती िैं दूसरों पर शिर्णर 

कम डिक्षा 30 10 20 

माध्यडमक डिक्षा 40 25 15 

ईच्  डिक्षा 30 22 8 

कुल 100 57 43 

सरल व्याख्या: डिन मडहलाओ ंका डिडिटल ज्ञान ऄडधक ह,ै वे डनर्तय लेने में दसूरों पर 

कम डनभतर रहर्ी हैं। 

ताडलका 3 : डिक्षा स्तर और डिडजटल सेवाओ ंमें आत्मडवश्वास 

शिक्षा स्तर मशिलाए ँ(संख्या) आत्मशवश्वास िै आत्मशवश्वास ििीं िै 

कम डिक्षा 30 11 19 

माध्यडमक डिक्षा 40 26 14 

ईच्  डिक्षा 30 23 7 

कुल 100 60 40 

सरल व्याख्या: डिक्षा बढ़ने के साथ मडहलाओ ं में डिडिटल सेवाओ ं के ईपयोग का 

अत्मडवश्वास भी बढ़र्ा ह।ै 

डवशे्लषर् एवं डववे न र्ाडलका के डवशे्लषर् से यह स्पष्ट होर्ा ह ै डक माध्यडमक एव ंईच्  

डिक्षा प्राप्त मडहलाओ ंमें डनर्तय स्वयं लेने की क्षमर्ा एवं डिडिटल सेवाओ ंके ईपयोग का 

अत्मडवश्वास ऄपेक्षाकृर् ऄडधक पाया गया। आसके डवपरीर् कम डिडक्षर् मडहलाओ ं में 

डिडिटल साधनों के प्रडर् संको , पाररवाररक डनभतरर्ा एव ंर्कनीकी ज्ञान की कमी ऄडधक 

देखी गइ। सामाडिक परंपराएँ एव ंपाररवाररक डनयंत्रर् भी मडहलाओ ंकी डनर्तय-क्षमर्ा को 

प्रभाडवर् कररे् हैं। 

9. डनष्कर्ण (Conclusion) 

ऄध्ययन के अधार पर यह डनष्कषत डनकाला िा सकर्ा ह ै डक डिडिटल यगु में मडहलाओ ं

की डनर्तय-क्षमर्ा के डवकास में डिक्षा की भडूमका ऄत्यंर् महत्वपरू्त ह।ै डिक्षा और डिडिटल 

साक्षरर्ा मडहलाओ ंको अत्मडनभतर बनार्ी ह ैर्था ईन्हें पाररवाररक और सामाडिक डनर्तयों 

में सडिय सहभाडगर्ा के डलए पे्रररर् करर्ी ह।ै यडद मडहलाओ ंको समान िैडक्षक ऄवसर 

और डिडिटल संसाधन ईपलब्ध कराए िाएँ, र्ो ईनकी डनर्तय-क्षमर्ा में और ऄडधक 

सदुृढ़र्ा लाइ िा सकर्ी ह।ै 

10. सझुाव 

1. मडहलाओ ंके डलए डविेष डिडिटल साक्षरर्ा कायतिम अयोडिर् डकए िाएँ। 

2. ग्रामीर् एवं डपछडे़ के्षत्रों में मडहला डिक्षा को प्राथडमकर्ा दी िाए। 

3. डिडिटल सेवाओ ंको सरल और मडहलाओ ंके ऄनकूुल बनाया िाए। 

4. सामाडिक िागरूकर्ा ऄडभयानों के माध्यम से मडहलाओ ं की डनर्तयात्मक 

भडूमका को प्रोत्साडहर् डकया िाए। 
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